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1、安装及硬件支持
1.1 iOS 版本
软件环境：iOS11 及以上
硬件环境：iPhone6/6Plus 及以上/iPad air 及以上
推荐设备：iPad 2018+apple pencil
下载地址：App Store

1.2 Android 版本
运行环境：Android 6.0 以上
下载地址：安卓各大应用商店

1.3 网页版本
操作系统：Windows7 及以上、macOS、Linux 系统
运行环境：最新版谷歌 Chrome 浏览器
网页地址：kz.xbbedu.cn
谷歌浏览器下载地址：https://www.google.cn/intl/zh-CN/chrome/

2、注册登录
2.1 注册登录
成功安装移动端“课桌”/打开“课桌”网页版链接后，默认进入登录页面，输入手机号、获

取短信验证码，点击“登录”即可完成注册登录。

2.2 快捷登录
点击登录页面下方的微信图标，跳转微信授权，绑定手机号后，即可实现快速登录。
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3、关于课程
3.1 课桌 App 概述
课桌是一款集视频、音频、文字书写于一体的在线授课工具。

3.2 创建课程
点击课桌 App 首页“我要开课”/导航栏中间的“+”，可以创建课程。

3.2.1 课程基本设置
创建课程时，需要填写课程名称（必填），设置课程封面，选择“课程类型”（音视频授

课模式/纯音频授课模式）、“费用归属”（个人承担模式/老师“买单”模式）以及是否要将课
程“推送到个人主页”。
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点击“更多设置”，将跳转至课程设置页面，在此页面可进一步完善课程信息：设置时间
安排、课程标签、课程介绍，机构用户还可以开启“学生认证”，设置“主讲人”。内容设置完
之后，点击“创建课程”即可完成创建，并进入课程详情页。

3.2.2 学生认证
教室创建者（即老师）或主讲人，可以开启学生认证功能。开启后学生通过认证才能进

入教室。
设置方法：进入“课程详情”页面，点击右上角“齿轮”—“编辑”，开启“学生认证”；点击“待

审核信息”，对申请进入的学生进行审核。
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3.2.3 学生白名单
教室创建者（即老师）或主讲人，可以主动添加学生，无需告知课程码即可加入课程。
设置方法：打开“课程详情”页面，点击右上角“齿轮”—“编辑”—“课程学生”—右上角“+”，

输入手机号或个人 ID 号，方可添加新学生。滑动列表中的学生，可进行删除。

3.2.4 设置主讲人
课程创建者（即老师）可设置一名主讲人。增加主讲人后，主讲人可修改课程信息，管

理学生；进入教室后，主讲人拥有最高权限，课程创建者（即老师）的身份进入教室将变为
学生。
费用：若教室为“AA 制"，主讲人的费用由创建者支付；若教室为"老师支付"，由创建者支付
全体成员使用费用。当设置主讲人后，创建者再进入教室，身份变为学生，按照学生身份计
算费用。
设置方法：进入“课程详情”页面，点击右上角“齿轮”—“编辑”—“设置主讲人”，可进行主讲人
身份设置。
①添加主讲人，在“设置主讲人”页面，点击右上角“+”，输入手机号或 ID 号，可添加该号码
的用户成为主讲人。
②取消主讲人，在“设置主讲人”页面，向右滑动主讲人信息，点击“删除”，取消主讲人身份。
注意：取消主讲人身份需要在未开课时进行操作。
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3.3 课程详情页
课程相关的内容会展示在课程详情页，包括：课程名称，课程标签，课程介绍，课程封

面，授课老师，时间安排，课程类型/费用归属，机构设置，课程码，课程回放，课程学生，
留言。

老师：点击课程详情页右上角“齿轮“-编辑，可以修改课程相关信息；点击“齿轮”-删除，可
以删除课程，删除后课程将不再显示在课程列表里；点击“分享”按钮，可以将课程分享到微
信/朋友圈等。
学生：点击课程详情页右上角“退出”按钮，可以退出课程，退出后课程将不再显示在课程列
表里；还可以关注课程/在课程内给老师留言。

3.4 课程列表
创建的课程/参与过的课程，都会以列表的形式显示在 App 首页，方便查找和管理。



若有任何软件操作使用问题，请与客服联系：17343135544（同微信）。
6

3.5 关于教室
3.5.1 教室概述
用户身份：主要有老师、学生两种身份。
基本布局：由工具栏、白板两部分组成。
3.5.2 用户身份
老师：拥有教室里的最高权限（书写、擦除、点击、移动、上传、更换背景颜色、语音、

视频、翻页等），并可以对教室中的学生进行权限控制。
学生：听课者，有授权和非授权两种状态。非授权状态：仅能听课、讨论区沟通，无任

何操作权限，可在举手同意后进入授权状态；授权状态：拥有白板的操作权限（包括书写，
擦除，点击，移动，上传、音频、视频、翻页等）。

3.5.3 工具栏介绍
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3.5.4 权限管理
老师可以通过学生总列表对进入课程的学生进行视频、音频、书写权限管理；开启举手

功能（开启后，学生可以通过举手从老师那里获取操控白板权限）；强制下线，下线后学生
无法进入本次课程。

还可以在课堂设置中对课堂权限进行设置。控制学生是否可以删除他人上传的内容、是
否开启下载白板文件功能（开启后，允许学生下载老师上传到课堂的文档）、是否可以删除
白板页面；还可以在这里更换白板背景主题。
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3.6 查找课程/老师
点击课桌 App 首页“加入课程”/“查找老师”，输入课程号或老师 ID，可以查找课程/老师。

查找课程后可以加入学习；查找老师后可以查看老师个人主页内容。

3.7 日程管理
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点击首页上方的“日历图标”，进入日程表页面。日程中显示近期的课程安排，便于老师、
学生们对时间进行规划。点击课程，还可快速进入教室，查看课程回放、留言等。

3.8 在线客服
点击首页上方的“客服图标”，即可查询常见问题/获取人工客服帮助。

3.9 消息通知
点击首页上方的“消息图标”，即可查看各类消息通知（如：课程开课提醒，学生首次加

入课程提醒，被关注提醒，留言提醒，系统维护通知等）
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3.10 关注功能
搜索老师 ID，点击右上角“心”图标，可对老师进行关注；搜索课程码，点击左下角“心”

图标也可对某一节课进行关注。
点击导航栏“关注”，可查阅老师和课程关注列表。
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4、关于课件
4.1 录制微课
点击课桌 App 首页“创建微课”/进入”课件”-点击右上角“+”选择“录制微课”，即可进入微

课录制页面。

4.1.1 微课录制流程
点击左上角“录制“按钮开始录制，点击“停止”按钮结束，进入预览页面。可以在预览页

面选择放弃/保存你的录制内容。不少于 30 秒录制可保存。
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4.1.2 微课管理
录制并保存成功的微课存储在“课件-微课列表里”。微课支持分享（微信、朋友圈等）、

推荐到个人主页，勾选后还可以进行移动、重命名、删除。

4.2 上传课件
可以提前将课件上传到课桌 App。文档支持 PDF、PPT、WORD、EXCEL 等格式；图片

支持 JPG、PNG 等格式。也可以新建文件夹来分类整理课件。
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5、个人中心
个人中心显示个人基本信息（昵称，头像，个人 ID），用户可以从这里进入个人主页、

编辑资料（更换头像、修改昵称、绑定/修改手机号微信、个人介绍、荣誉证书）、管理标
签（新增/删除标签）、邀请好友、清除缓存、填写意见与反馈、联系我们、查询版本、设
置（默认白板颜色、手写笔压力感应支持）。

5.1 个人主页
个人主页是老师展示个人信息（头像，昵称，个人 ID，荣誉证书）的平台；创建的课

程、录制的微课可以“推荐到个人主页”；学生给老师的留言也将展示在个人主页。老师可以
通过分享“个人主页”来宣传自己。
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5.2 个人资料修改完善
用户可以自定义头像、昵称、绑定/修改手机号微信号、个人介绍、上传荣誉证书。
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5.3 课程标签管理
支持新建、删除标签。

5.4 留言功能
在个人主页页面-留言板，点击“我要留言”，给老师进行留言，老师有权对自己页面的

留言进行管理，回复或删除。
回复：双击留言。
删除：长按留言。

6、关于充值
6.1 充值流程
第一步：浏览器搜索 www.xbbedu.cn，进入课桌官网，找到充值入口；（推荐使用谷歌

浏览器）



若有任何软件操作使用问题，请与客服联系：17343135544（同微信）。
16

第二步：输入手机号、验证码，登录充值后台；

第三步：登录后，点击“充值”，根据需要选择合适的充值金额，通过微信扫码在线充值
（一次性充值金额越大优惠越大）。支付宝充值稍后开通。
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第四步：微信付款成功后，点击“完成”，弹出“充值详情”，即表示充值成功；否则充值
失败。
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第五步：充值成功后，点击“充值记录”可以查询充值账单，以及充值详情。

6.2 余额查询
可以去课桌官网的充值页面查询余额，也可以在上课前，点击“详情”查看余额。

6.3 消费账单
可以去课桌官网的充值页面查询消费账单，也可以在上课前，点击“详情”查看消费账单。


	《课桌App使用手册》
	1、安装及硬件支持
	   1.1 iOS 版本
	   1.2 Android 版本
	   1.3网页版本

	2、注册登录
	   2.1 注册登录
	2.2 快捷登录

	3、关于课程
	   3.1 课桌App概述
	   3.2创建课程
	    3.2.1课程基本设置
	    3.2.2学生认证
	    3.2.3学生白名单
	    3.2.4设置主讲人

	  3.3课程详情页
	  3.4课程列表
	   3.5关于教室
	3.5.1 教室概述
	3.5.2用户身份
	3.5.3工具栏介绍
	3.5.4权限管理

	   3.6 查找课程/老师
	   3.7日程管理
	   3.8在线客服
	   3.9消息通知
	   3.10 关注功能

	4、关于课件
	   4.1录制微课
	    4.1.1微课录制流程
	 4.1.2微课管理

	   4.2上传课件

	5、个人中心
	   5.1 个人主页
	   5.2个人资料修改完善
	   5.3课程标签管理
	   5.4留言功能

	6、关于充值
	   6.1充值流程
	  6.2余额查询
	  6.3消费账单


